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OFERTA ACADEMICA
DERECHOS HUMANOS




PROTOCOLO PARA LA ATENCION DE
USUARIAS Y VICTIMAS DENTRO DE LOS
CENTROS DE JUSTICIA PARA LAS
MUJERES EN MEXICO




Tema

Especificaciones
Horas totales

Objetivo

Policia Custodio, Policia Procesal, Unidad de Medidas

Cautelares y Personal Administrativo.

Protocolo para la atencién de usuarias y victimas dentro de
los centros de justicia para las mujeres en México

Curso
20 horas

Redlizar acciones para promover la cultura de la denuncia
entre la sociedad; disenar y promover politicas, programdas,
estrategias y acciones que fomenten valores culturales y
civicos, que fortalezcan el tejido social, que induzcan el
respeto a la legalidad, y que promuevaon la paz, la
proteccidén de las victimas, el respeto a los derechos
humamnos, la participacién ciudadana y una vida libre de
violencia.

Instrumentos interncacionales
Instrumentos nacionales

Los centros de justicia para las mujeres

El género

Los derechos humaonos de las mujeres

Los estereotipos de género

Las usudarias del centro de justicia para las mujeres
La seguridad ciudadona

e  Aspectos generdles




Tema

Perfil de egreso

Protocolo para la atencién de usuarias y victimas dentro de
los centros de justicia para las mujeres en México

e Caracteristicas de la atencién a las mujeres victimas
de violencia

e  Aspectos generdles
e Caracteristicas de la catencién a las mujeres victimas
de violencia

e La atencién serd expedita

e El trato serd empdtico

e La atencibn y actuacién de los CIM se hard de
conformidad con las leyes

e La atencién y actuacién de los CIM se regiré por el
principio de debida diligencia

e La atencién y actuacién de los CIM se basard en el
Principio pro persona

e La atencién serd deontolégica

e La actuacién se basard en la privacidad y en la
confidencialidad del caso

e Laatencién serd individualizada, gratuita y efectiva

El personal egresado en este curso ponderard la atencién
integral a las usuarias y victimas dentro de los centros de
justicia para las mujeres en México, velando v
garantizondo por el respeto a sus derechos humanos, en
pro de una atencién eficaz.




